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Bakgrund, syfte och revisionsfragor

Revisorerna har i sin revisionsplanering och risk- och vasentlighetsanalys infér 2018
identifierat behov av att klargéra hur investeringsprojekt och ombyggnad av
Esplanaden har hanterats utifran olika perspektiv.

Det évergripande syftet med granskningen &r att bedéma huruvida kommunstyrelsen
har haft en tillracklig styrning, uppféljning och kontroll éver processen.

Féljande huvudsakliga fragestaliningar ingar i granskningen:

. Vilka inledande och eventuella reviderade kostnadsberakningar (férstudier) for
projektet har presenterats fér politiken och vilken budget avsattes till projektet?

. Beslutsprocessen och eventuella omprioriteringar under investeringsprocessen?

. Hur har entreprenérerna upphandlats?

. Vilken roll har politiken haft vad géller "godk@nnandet" av omprioriteringar och
kostnadséverskridanden enligt ovan?

. Samspel och ansvarsférdelning mellan férvaltning - kommunstyrelse och
kommunfullmaktige i drendet?

. Har den slutliga kostnadsberakningen for projektet presenterats fér politiken?

. Vilka forklaringar finns till de ekonomiska avvikelserna?

. Vilken "kontrollapparat” har kommunen haft i projektet?

. Vilka beslut har politiken fattat med anledning av redovisade utfall och
avvikelser?

Avgransning, metod och revisionskriterier

Granskningen avser kommunstyrelsen och investeringsprojekt Esplanaden.
Centrumutvecklingen som projekt ar ett stort projekt bestaende av flera olika
inriktningar. | féreliggande granskning fokuseras sarskilt pa ny- och ombyggnation av
Norra Esplanden. Eftersom projektet och granskningsmaterialet &r omfattande kan det
uppsta specifika fragestallningar under arbetets gang som ar svara att identifiera vid
forfattande av denna projektplan.

Granskningen bestar till stor del av dokumentgranskning och analys. Avstamningar och
kontroller sker med berérda tjansteman och politiker i kommunen.

Revisionskriterier utgérs av kommunallagen och interna regelverk och policys/beslut
fran kommunfullméaktige.

Fdéreliggande rapport har faktakontrollerats av teknisk chef och gatuchef.
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lakttagelser fran intervjuer och dokumentgranskning

Bakgrund och projektheskrivning

Under 2016 arbetade kommunledningsférvaltningen med att ta fram en
projektbeskrivning for centrumutveckling i Almhult 2016-2019. Syftet med
beskrivningen &r att tydliggéra kommunens viljeinriktning och arbete med
centrumutveckling. Kommunfullméktige antog 2017-01-30 projektbeskrivningen
"Centrumutveckling i Almhult 2016-2019".

Projektbeskrivningen innehaller en rad olika férslag pa atgarder dar ombyggnad av
Norra Esplanden utgér féremalet for denna granskning. Andra atgarder ar exempelvis
forskoning av Stortorget, gangbron éver jamvagen, 6ppnandet av IKEA Museet,
utbyggnad av IKEA-hotellet, nya bostader, utsmyckning och méblering och konstverk i
stadsrummet mm.

Projektbeskrivningen utgér ett samarbetsavtal for centrumutvecklingen dar parterna ar
Almhults kommun, Handelsplats Almhult, Fastighetsagarna Syd i Almhult samt IKEA
AB. Givet att samtliga parter fattar beslut om projektbeskrivningen kan Almhults
kommun anstka om att bli "Arets Stadskarna”. Intervjuade framhaller att arbete med
ansokan pabérjas enligt plan 2019.

| projektbeskrivningen framgar att det arligen under investeringsperioden ska ske en
utvardering av centrumgruppens arbete. Utvarderingen gérs i slutet av varje ar och
sammanstalls/redovisas i slutet alternativt borjan pa aret. Utvarderingen ska
exempelvis beakta:

¢ Resultat - nddde vi utsatta mal? Gav det den effekt vi sdkte?

e Process — vad har fungerat i arbetet?

e Organisation — hur har vi fordelat ansvar och befogenheter?

e Narvaro — hur har narvaron och representationen fran olika grupper varit?
e Externt — vilken skillnad har vi gjort fér Aimhult? Vilket varde har vi skapat?

| granskningen framkommer att en muntlig utvardering har gjorts avseende 2016.
Resultatet av denna finns sammanstalld i en SWOT-analys. Utvérdering fér 2017 har
inte genomforts vilket enligt uppgift beror pa de diskussioner som fanns kring
besparingar i kommunen.

Bedémning

Vi bedomer att kommunfullmaktiges beslut om projektbeskrivning fér centrumutveckling
inte foljts nar det géller kravet pa utvardering av centrumgruppens arbete. Vi bedémer
att de delar (se ovan) som ska beaktas i utvarderingen ar hégst relevanta fér det
fortsatta arbetet med centrumutvecklingen.
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2.2 Norra Esplanaden

Projektet Norra Esplanaden som &r en del av kommunens centrumutveckling innehaller
forutom ny- och ombyggnation av gata och trottoarer dven utbyte av VA-ledningar.
Forsta etappen av arbetet som sker hést/vinter 2016/2017 och avser
renovering/relining av spillvattenledningar samt utbyte av dag- och
dricksvattenledningar.

2.21 Forkalkyler, budget och anbud

Ombyggnationen av Norra och delar av Sédra Esplanaden har tilldelats totalt 17 mnkr
for projektering och entreprenad. Av dessa medel har 9 mnkr erhallits fran
Trafikverket'.

Projektering och utarbetandet av forfragningsunderlag fér entreprenaden har utforts av
konsult. Intervjuade projektledare framhaller att konsulten i stora drag gjort ett bra
arbete. En risk och svaghet i projektet ar dock kommunens egen begransade resurs for
att "leda” och projektéga investeringsprojekt. Aven konsulter behover tydlig styrning
och ledning fér att arbetet ska bli effektivt.

Vald entreprenadform ar utférandeentreprenad?. Intervjuade framhaller att den valda
entreprenadformen ger méjligheter att styra och paverka utformning och inriktning i
arbetet.

Kommunstyrelsen beslutar 2017-02-07 att lagsta anbud antas aven om
anbudssumman Gverstiger beviljat investeringsutrymme. Likasa beslutas att tekniska
forvaltningen far i uppdrag att inom givna regler férhandla om anbudet i syfte att sénka
kostnaden.

Betraffande formuleringen i beslut ovan om "férhandling” tolkade berérda detta sasom
att ett allmant kostnadsmedvetande skulle prégla projektet. Nagon férhandling eller
konkreta atgarder for att sdnka entreprendérens kostnad har inte agt rum. Intervjuade
framhéller att detta sannolikt inte varit méjligt med de strikta upphandlingsregler som
finns.

Den ursprungliga budgeten byggde pa en kostnadsberékning fér entreprenad om 14
mnkr. Den faktiska kostnaden fér entreprenad enligt upphandlingen ar 18,7 mnkr2.
Avvikelsen hanteras pa sa satt att kommunstyrelsen beslutar att omférdela
investeringsmedel fran andra projekt inom ramen fér centrumutveckling.

' Anledningen till Trafikverkets finansiering av projektet ar att kommunen Overtagit ansvaret fér Norra och
Sédra Esplanaden fran november 2015,

2 Utforandeentreprenad innebér att bestallaren ansvarar for projektering och bar ocksa risken for dess
andamalsenlighet.

3 Ovriga anbud redovisade en anbudssumma pa 21,5 mnkr respektive 23,3 mnkr for entreprenaden.

© 2018 KPMG AB. All rights reserved.
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Startméte, byggmoéten och uppféljningsmote

| projektbeskrivning fér centrumutveckling framgar att det &r av stor vikt att
kommuninvanarna ar med och paverkar de férslag som tas fram. For att sakerstilla
allmanhetens delaktighet sker bland annat dialogméten. Betraffande Norra Esplanden
har dialogméten/storméten &gt rum i kommunhuset. Likasa gavs riktad information
I6pande till berérda (trafikanter, fastighetségare, féretagare m fl.). Andra kanaler fér
I6pande information har varit Facebook och kommunens hemsida.

Startmote

Protokoll dver startmdéte finns och &r daterat 2017-02-16. Fran kommunen finns
representation i form av gatuchef och ytterligare en tjansteman.

Féljande delar ska enligt upphandlingsunderlaget klargéras i startméte:
e Genomgang av kontraktshandlingar
e QOrganisation
" o Behdrighet fér andra an ombud
e Former mm for informationsutbyte och samverkan
e Former for underrattelse
o Former mm fér besiktning.

Utifran protokollet gar att konstatera att de forsta fyra punkterna beskrivs i protokollet.
Nar det galler former for underréttelse respektive besiktning framférs att eftersom inga
avsteg mot AB04 (allmanna bestammelser fér byggnads-, anlaggnings- och
installationsentreprenader) gjordes i dessa delar var det inget som dokumenterades pa
startmotet.

Vidare klargérs att nar det galler ATA ska dessa atgardas i samband med uppkomst.
ATA-lista ska meddelas bestéllaren via mail och gas igenom pa byggmdten. Anmald
ATA ska meddelas skriftligen.

Byggmoten

Betraffande I6pande byggmoten anges i upphandlingsunderlagen att dessa ska ske
minst vart tredje vecka. Nedanstaende noteringar fran byggmétesprotokoll ska inte ses
som en fullstandig aterredovisning utan bestar i vissa utvalda noteringar som bedéms
vara relevanta i styrning och kontroll i projektet.

Forsta byggmotesprotokollet ar daterat 2017-03-15. Pa detta forsta mote klargérs
fragor kring information och kommunikation och vilka som ansvarar fér olika delar i
detta.

Vid detta forsta byggmote kommunicerar bestéllaren tva ATA som uppmarksammats.

Andra byggmétesprotokollet ar daterat 2017-03-28. Vid detta méte framgar vilka
planeringsatgarder som vidtas pa olika satt. Inget sticker ut vid denna tidpunkt, inte
heller nagra anmalda ATA.

© 2018 KPMG AB. All rights reserved.
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Byggmétesprotokoll nr 3 &r daterat 2017-04-18. Entreprenéren ifragasatter att
anvandning av fiberduk ska ske under hela éverbyggnaden. Kommunen underséker
detta med anlitad konsult.

Byte av sten regleras som ATA enligt protokoll. Framgar ockséa att ATA-lista skickas fér
genomgang pa nasta byggméte.

Byggmétesprotokoll nr 4 ar daterat 2017-05-09. Betraffande tidsplan framgar att
projektet &r cirka en vecka efter ordinarie tidsplan. ATA i form av tillkommande
rérdetaljer och anslutningar gas igenom och specificeras.

Framgar ocksa av protokollet att om 2 tim extra tid arbetas efter semestern gerdeten
sluttid pa cirka 1,5 vecka tidigare mot en extra kostnad pa 200 tkr i personaltid. Inga
kommentarer mer kring detta i protokollet.

Byggmotesprotokoll nr 5 &r daterat 2017-05-30. Diverse tekniska fragor behandlas.
Betraffande ATA-listan framgar att bestallaren inte har nagot att anmarka pa (ansprak
1-7, med undantag av 6 ar klara att fakturera).

Betraffande extra arbetad tid (se ovan) framgaér att detta inte godkénns.

Byggmodtesprotokoll nr 6 &r daterat 2017-06-20. Fler ATA redovisas pa detta mote.
Totalt uppgar antalet till 22 stycken.

Byggmétesprotokoll nr 7 &r daterat 2017-08-15. Betraffande tidsplan framhalls att
forseningen i forsta hand beror pa ATA-timmar. Ny tidsplan ar att allt &r klart v.42.

Byggmétesprotokoll nr 8 &r daterat 2017-09-12. Tidsférseningen tas ater upp likasa
ATA-listan. Bestallaren framhaller att stensattningen mellan kommunhuset och
Kopmansgatan maste vara klart den 14 oktober. Framgar ocksa att utbildningen for
plantering av trad slopas.

Byggmétesprotokoll nr 9 &r daterat 2017-10-03. ATA-listan (totalt 56 st.) gas ater
igenom.

Sista byggmétesprotokollet &r nr 10 som &r daterat 2017-10-31. Efter ursprunglig plan
skulle slutbesiktning ha &gt rum vid denna tidpunkt. | protokollet framgar att ny tid for
slutbesiktning blir den 24 november.

Uppféljningsméte

Efter utford entreprenad ska enligt upphandlingsunderlagen uppféljningsméte hallas i
syfte att:

e Redovisa utfort arbete i forhallande till miljo- och kvalitetsplan
e Overféra och dokumentera erhallna erfarenheter.

Nagot protokoll eller annan redovisning finns inte dokumenterad utifran detta
uppfoljningsméte. Enligt uppgift fran kommunens representant i projektet skedde detta
maéte muntligt. Erfarenheterna fran uppféljiningsmatet tas med till framtida projekt enligt

uppagift.
Intervjuade framhaller i huvudsak tva omraden som risker/brister i projektet:
- Begransade resurser till projektledning (mycket landade i "knat” pa gatuchefen
att hantera)

© 2018 KPMG AB. All rights reserved.
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- Hanteringen och otydligheten kring hur ekonomin skulle hanteras i
investeringsprocessen och vilka medel som varit beslutade.

Bedémning

De byggmétesprotokoll vi férst fick del av i granskningen saknade namnteckningar for
berérda ombud i entreprenaden. | efterhand har vi fatt del av protokoll med
namnteckningar. FOr nagra av protokollen &r det annan 4n entreprenérens ombud som
skrivit under byggmétesprotokollet.

Hanteringen av ekonomin i projektet har enligt intervjuade varit otydlig vilket vi
instammer i. Centrumutvecklingen innehaller flera olika delar (projekt) varfor
omdisponering av investeringsmedel till viss del kan ses som logisk. Utifran ett
projektstyrningsperspektiv kan dock ifragaséttas att omdisponera investeringsmedel da
det blir ett svagare ansvarsutkravande och otydligt vilka ramar projektet har att férhalla
sig till.

Begransade egna utredningsresurser &r en annan risk som kommunstyrelsen behéver
ta stalining till och sakerstilla.

Byggkontroll och hantering av ATA

Det har funnits en projektledare med 6vergripande ansvar for utférandet av arbetena.
Det har ocksa funnits en konsult som ansvarat fér den l6pande byggkontrollen.

Hantering av ATA (andring-, tilldggs- och avdragsarbeten) har i projektet hanterats pa
sa sétt att bestéllaren kravt att det finns dokumentation fér samtliga ansprak och att
dessa varit prissatta. Anspraken har dérefter hanterats I6pande pa byggmoétena.

Sammanstélining av samtliga ATA finns redovisad i lista. Lépande i projektet har ocksa
ansprak muntligen avvisats enligt projektledare. Det framgar dock inte av
dokumentationen eller ATA-listan omfattningen av de avvisade anspraken.

ATA har godkénts av projektledare (ombud) i investeringsprojektet pA samma satt som
ovriga fakturor. Beslutsattest for stérre fakturor har skett enligt gallande delegation
innebarande att tekniske chefen attesterat.

Beddmning

Vi rekommenderar att framtida ATA hanteras genom att samtliga fértecknas och
dokumenteras. Aven de som avvisas finns ett varde i att férteckna och redovisa da vi
bedomer att detta ger information om hur styrning och kontroll fungerar i ett aktuellt
projekt.

Tidsplan, besiktning och vite

Av tecknat kontrakt, daterat 2017-02-16, framgar att entreprenaden i sin helhet skall
vara fardigstalld for slutbesiktning den 27 oktober 2017. Vidare framgar att vite galler
vid forsening innebérande att det for varje paborjad vecka som fardigstallandet
férsenas utgar vite med 0,5 % av kontraktssumman.

Protokoll 6ver slutbesiktningen ar daterad 2017-11-24 och avser dels
markentreprenaden dels elarbetena. Av protokollet framgar ocksa att entreprenaden
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godkanns. Redovisade brister/fel fér vilka entreprenéren ska ansvara och atgarda
uppgar till totalt 23 stycken fér markentreprenaden. Bristerna bestar huvudsakligen i att
det ar for stora hojdskillnader mellan brunnar och omgivande plattlaggning samt
spruckna betongplattor pa olika stallen. Motsvarande lista med mindre fel finns fér
elarbetena.

Parterna har kommit 6verens om att redovisade fel ska vara atgardade senast 2017-
12-15. Efterbesiktningen resulterade i att entreprenaden godkéndes.

Forseningen av projektet resulterade inte i nagra krav mot entreprenéren. Orsakerna till
detta ar enligt intervjuade att projektet inledningsvis blev férsenat genom vantan pa
Lansstyrelsens beslut kring trédfaliningen.

Slutlig kostnad och férklaring till avvikelser

| investeringsbudgeten fanns totalt 17 mnkr fér projektering och entreprenad. Av dessa
ar den kommunala budgeten 8 mnkr.

Den slutliga totala kostnaden fér projektet ar 25,5 mnkr. Av denna kostnad avgar 9
mnkr fran Trafikverket samt en ATA-post pa 471 tkr. Kommunens kostnad blir alltsa 16
mnkr vilket ar 100 % mer &n de medel som ursprungligen avsattes i
investeringsbudgeten.

Inledningsvis nar anbuden inkom konstaterades att budgeten inte var tiliracklig. Efter
att kommunicerat detta med kommunstyrelsen godkandes att omdisponering fick géras
i investeringsbudgeten. Aven senare i projektet nar ytterligare kostnader tillkommit
gjordes omdisponeringar och i beslutsunderlag till kommunstyrelsen framgar att medel
tas fran projekt som av olika anledningar inte kommer att genomfdras 2017. Nar dessa
ovriga centrumutvecklingsprojekt blir aktuella kommer tekniska férvaltningen att begara
pengar for dessa investeringar nar de ater blir aktuella.

I granskningen framkommer att entreprenaddelen underskattats i den forsta budgeten.

Lopande i projektet har politiken informerats genom de skrivelser som riktats
betraffande behov av omdisponeringar eller 6kade medel till projektet. Nagra politiska
krav pa ekonomisk aterrapportering har inte stélits i projektet.

Diskussionerna kring investeringsbudget och investeringsprocessen i allmanhet férdes
dock intensivt under 2017.

Eftersom tekniska forvaltningen sorterar under kommunstyrelsen riskeras enligt uppgift
den politiska beredningen av enskilda investeringsprojekt bli svagare.
Kommunstyrelsen har alltfér manga drenden och kan enligt uppgift inte vara insatt i alla
enskildheter. Av denna anledning ser intervjuade positivt pa inférandet av en teknisk
namnd fran 2018.

Avslutande kommentar och rekommendationer
Utifran genomford granskning Iamnar vi avslutningsvis foljande rekommendationer:
» Genomfor utvardering av centrumgruppens arbete sa som det &r tankt enligt
projektbeskrivning fér centrumutveckling.

© 2018 KPMG AB. All rights reserved
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» Omdisponering av investeringsmedel ger en svagare projektstyrning och ett
otydligare ansvarsutkrévande vilket bér uppmarksammas.

» Kommunen har ett stort investeringstryck! Begransade interna
utredningsresurser &ar darfér en risk i projektstyrningsperspektiv.

> Samtliga ATA bér fértecknas och dokumenteras. Aven de ansprak som avvisas
finns ett varde i att férteckna och redovisa da vi bedémer att detta ger
information om hur styrning och kontroll fungerar i ett aktuellt projekt.

Y

Politiska krav pa aterrapportering har varit begransad. En kommunstyrelse med
mycket operativ verksamhet riskerar att bli éverbelastad varfor vi tror att
inférande av en teknisk namnd &r ratt vag. En teknisk namnd har helt andra
férutsattningar att fokusera pa projektuppféljning och kontroll.

KPMG, dag som ovan

Y
Kristian Gunnarsson
Certifierad kommunal yrkesrevisor
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